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Codul de conduita HELUKABEL

in vigoare de la 1 octombrie 2018

Introducere
Acest cod de conduita a fost conceput pentru a sublinia modul in care se desfasoara activitatea la
HELUKABEL de catre angajatii, furnizorii si clientii sai.

Acest cod de conduita stabileste ca toti angajatii trebuie s& se comporte sincer si etic in toate
privintele. HELUKABEL nu va tolera activitatile angajatilor care obtin rezultate prin coercitie,
manipulare, constrangere sau tranzactii comerciale neetice sau ilegale.

Acest cod de conduita se aplica fiecarui angajat al Grupului HELUKABEL (denumit in continuare
-HELUKABEL”).

1. Cine este inclus

Codul de conduita se aplica tuturor angajatilor HELUKABEL. Managerii cheie sunt obligati sa
citeasca si sa semneze Codul de conduita; in plus, ei sunt responsabili pentru discutarea Codului
de conduita cu memobrii personalului. Angajatii responsabili cu cumpararea sau vanzarea de
produse sau servicii in mod regulat sunt, de asemenea, obligati sa citeasca si s& semneze Codul
de conduita anual. Alti angajati pot fi rugati sa citeasca si sa semneze acest document, la discretia
conducerii.

2. Conflict de interese

Niciun director executiv, manager sau angajat nu are permisiunea de a desfasura interese de
afaceri personale/externe care intra in conflict cu interesele HELUKABEL sau care apar ca atare.
Exista un conflict de interese daca un angajat obtine profituri pentru el insusi sau pentru familia sa,
in afara de salariul obisnuit.

Este imposibil sa numim fiecare situatie in care un angajat se afla intr-un conflict de interese.
Cateva exemple sunt mentionate mai jos:

a) Utilizarea resurselor si activelor companiei

Activele HELUKABEL cuprind active corporale si necorporale. Acestea includ tehnologie,
concepte, strategii si planuri, precum si informatii despre activitatile de afaceri. Angajatilor nu li se
permite nici sd genereze profit din aceste active pentru propriul castig, nici s& permita altora
(familie, prieteni etc. ) sa profite de resursele companiei.

b) Informatii confidentiale

O parte din activitatile dumneavoastra ar putea consta in accesarea informatiilor confidentiale
despre clienti, furnizori si companii concurente ale HELUKABEL. Aceste informatii nu vor fi
transmise colegilor care nu au nevoie de informatii in scop comercial sau catre surse externe
neafiliate decéat daca au fost facute publice de catre directorul executiv. Acest tip de informatii
includ informatii despre produse, fise de date, rezultate derivate din cercetare si dezvoltare, stiri
despre dezvoltarea de produse/servicii, date financiare, strategii de afaceri, planuri de operare,
manualul companiei, structura organizationala si sisteme etc.
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c) Activitati externe

Angaijatilor li se interzice angajarea externa sau activitatile care le afecteaza negativ performanta la
HELUKABEL sau intra in conflict cu obligatia lor fatd de HELUKABEL. Exemple:

+ Daca un angajat este simultan angajat, consultant sau primeste compensatii de la o
companie cu care HELUKABEL sau una dintre sucursalele sale face afaceri, sau incearca
sa faca acest lucru, sau cu care concureaza, cu exceptia cazului in care relatia este
cunoscuta si autorizata de seful ofiter executiv al HELUKABEL.

+ In cazul in care un angajat primeste plati de la o sursa externd pentru un serviciu sau un
timp pentru care este platit de HELUKABEL sau de catre una dintre sucursalele sale, cu
exceptia cazului in care aceasta relatie este cunoscuta si autorizatad de directorul executiv
al HELUKABEL.

« Daca un membru al conducerii sau un angajat al departamentului de marketing, al
departamentului de vanzari sau al conducerii administrative sau o ruda apropiata a unui
astfel de angajat are o participare de capital intr-o agentie de publicitate sau intr-o alta
organizatie care oferda HELUKABEL sau uneia dintre filialele sale publicitate, marketing
sau servicii de promovare a vanzarilor.

3. Afaceri cu furnizori, clienti si terti

Fundamentul afacerii HELUKABEL este integritatea fata de furnizorii si clientii sai. Acesta este
motivul pentru care niciun angajat sau o ruda apropiata a unui angajat nu are voie sa profite
personal din achizitionarea de bunuri si servicii pentru HELUKABEL sau una dintre sucursalele
acesteia sau sa obtind un beneficiu personal dintr-o tranzactie comerciala pe care o efectueaza in
numele companiei.

Urmatoarele instructiuni sunt recomandate pentru a ajuta fiecare angajat sa ia decizia corecta
atunci cand se afla intr-o situatie discutabila:

Mita si reduceri
Achizitionarea sau vanzarea de bunuri este strict interzisa angajatilor sau familiilor acestora,
respectiv de a primi mita sau reduceri.

Cadouri, plata de la terti

Unui angajat ii este interzis sa accepte cadouri banesti sau sad ceara cadouri nemonetare
directe/indirecte sau orice alt fel de recompensa personald de la furnizori sau clienti in orice
circumstanta.

Angajatii si rudele lor apropiate au permisiunea de a accepta cadouri nesolicitate de la un furnizor
sau de la un client care face afaceri cu HELUKABEL sau incearca sa faca acest lucru numai daca

a) Cadoul este de foarte mica valoare sau
b) Cadoul este de natura publicitara sau promotionala de vanzari.

Cadourile care depasesc o valoare mica pot fi acceptate numai daca sunt necesare datorita
protocolului, politetii sau dacé exista alte circumstante speciale. Toate cadourile de aceasta natura
trebuie raportate directorului executiv al HELUKABEL, care decide daca angajatul are permisiunea
de a pastra cadoul sau daca trebuie sa il returneze.

Restituirile sau alte plati de la terti, inclusiv organizatii publice sau guvernamentale, sunt
intotdeauna efectuate catre HELUKABEL. Orice fel de plati efectuate de terti catre un angajat
trebuie sa fie raportate imediat directorului executiv al HELUKABEL.
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Invitatii

Un angajat nu trebuie sa incurajeze si nici sa ceara invitatii directe/indirecte de la o persoana sau
companie cu care HELUKABEL face afaceri. Un angajat are voie sa faca si/sau sa accepte o
invitatie numai daca invitatia este adecvata, nu are loc frecvent si nu are ca rezultat cheltuieli de lux.

4. Plata catre consultanti sau distribuitori

Acordurile cu reprezentantii, distribuitorii si consultantii trebuie sa fie incheiate in scris si aprobate
de doi reprezentanti legali pentru a asigura verificari si balante. Serviciile care trebuie prestate,
baza de remunerare, reducerea aplicabila, rata sau taxa trebuie sa fie clar definite. Suma nu poate
fi excesiva si trebuie sa fie in concordanta cu practicile comerciale obisnuite pentru a corespunde
serviciilor prestate. (Platile de comisioane sau alte remuneratii orientate spre vanzari care
depasesc 10% inainte de taxe din ordinul aferent necesita o autorizatie formala scrisa din partea
directorului executiv sau a unei persoane desemnate de directorul executiv.) Reprezentantul,
distribuitorul sau consultantul trebuie s consimtd c& acordul poate fi publicat. In orice caz,
compensatia trebuie sa respecte legile si reglementarile locale.

Toate contractele cu reprezentanti, distribuitori si consultanti in sensul mentionat mai sus sunt
permise numai daca:

* Reprezentantul, distribuitorul sau consultantul trebuie evaluat in functie de integritatea sa.
Reprezentantul, distribuitorul sau consultantul trebuie s& completeze si sd semneze
»Chestionarul Agentului de Vanzari privind Procedurile de Conformitate”. Chestionarele
sunt valabile douasprezece (12) luni si trebuie resemnate anual. Daca nu existd un
chestionar valid la dosar, plata catre reprezentant, distribuitor sau consultant nu poate
avea loc.

» Contractul cu reprezentantul, distribuitorul sau consultantul trebuie incheiat in forma
scrisa, cu implicarea a minim doi directori HELUKABEL.

+ Termenii contractuali trebuie definiti cu precizie, iar activitatile si rezultatele trebuie
raportate in mod regulat (de exemplu, prin rapoarte lunare).

* Reprezentantul, distribuitorul sau consultantul trebuie sa dovedeasca aptitudini tehnice
relevante si experienta in domeniu.

» Reprezentantul, distribuitorul sau consultantul nu este angajat direct/indirect de catre
potentialul client sau are orice alt tip de conflict de interese.

* Remuneratia reprezentantului, a distribuitorului sau a consultantului corespunde serviciilor
prestate.

+ Compensarea reprezentantului, distribuitorului sau consultantului se bazeaza pe
realizarea cu succes a activitatilor efectuate de catre reprezentant, distribuitor sau
consultant care conduc la plasarea comenzii. Plata se face numai dupa plasarea comenzii
prin client si dupa primirea platii de la client (pro-evaluat in conformitate cu platile partiale).

+ Plata catre reprezentant, distribuitor sau consultant se face prin creditarea contului sau in
locul de desfasurare a activitatii din tara sa. Acest cont trebuie sa fie mentionat in contract.
Platile directe in numerar sau cecuri sunt interzise. in cazul in care plétile trebuie efectuate
intr-o alta tara, trebuie prezentat un certificat bancar pentru a demonstra ca reprezentantul,
distribuitorul sau consultantul este proprietarul contului.

» Este exclus contractual ca reprezentantul, distribuitorul sau consultantul s& actioneze in
numele HELUKABEL.
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Orice activitate discutabila si/sau suspecta care cauzeaza un risc de conformitate trebuie raportata
directorului executiv al HELUKABEL GmbH pentru a stabili activitati ulterioare. Un comision sau
continuarea angaijarii tertului poate fi luata in considerare numai dupa o verificare a conformitatii si
poate avea loc numai cu o autorizatie prin intermediul directorului executiv sau al unei persoane
desemnate de directorul executiv.

Activitatile discutabile si/sau suspecte ar putea fi:

* Un angajat tert solicitd o recompensa pentru el/ea sau pentru un tert,

»  Tertul solicita un tip de plata ilegitim, neobisnuit sau netransparent (de exemplu, plata in
numerar, plati catre conturi off-shore, plati esalonate),

+ Tertul incearca sa ascunda sau sa falsifice detalii cu privire la Tndeplinirea comenzii sau
tranzactiei,

«  Tertul solicita plata unor performante sau cheltuieli care nu sunt clar definite sau care nu
sunt corelate cu serviciile furnizate,

+  Suspiciunea unui conflict de interese cu tertul.

5. Plata in alte tari decat resedinta beneficiarului platii

Cererile beneficiarilor (tertilor) de a primi remiterea compensatiei sau a primei lor pentru facturile
beneficiarului catre o alta tara decét resedinta sau locul de activitate al acestuia sunt interzise fara
autorizatia directorului executiv.

6. Plata catre un functionar guvernamental sau angajat
Este interzisa oferirea sau executarea de plati, cadouri, servicii, invitatii sau orice fel de obiecte de
valoare oricarui oficial guvernamental sau angajat al oricarei tari.

7. Restrictie de import

In timpul unei calatorii de afaceri, legislatia tarii care are in vedere declararea unui import de bani,
documente negociabile si bunuri trebuie sa fie respectatd de catre angajat. Orice angajat are
interdictia de a importa marfuri fara licenta de import necesara. Daca exista intrebari referitoare la
legislatia unei tari, acestea trebuie transmise directorului executiv.

8. Registre si documente contabile

Contabilitatea financiara si documentatia corespunzatoare trebuie sa reprezinte tranzactiile
comerciale respective Tn mod precis si deschis. Este responsabilitatea fiecarui angajat sa se
asigure ca chitantele pentru contabilitate (venituri, cheltuieli etc. ) sunt emise intr-un mod in care
motivul si scopul tranzactiei comerciale sunt evidente. Trebuie asiguratd conformitatea cu
procedurile contabile adecvate in ceea ce priveste documentele contabile.

9. Activitati de competitie

Este interzisa cooperarea cu societatile concurente in cazul in care activitatea contravine unei legi,
cum ar fi stabilirea preturilor, productia, marketingul, auditul inventarului, dezvoltarea produselor,
piata, obiectivele de vanzari, analiza pietei si informatii care sunt protejate prin valoare sau sunt
confidentiale.

Noi, in calitate de companie concurenta pe piata, ne straduim intotdeauna sa obtinem informatii din
piata despre concurentii nostri. Cu toate acestea, nu folosim mijloace ilegale sau ilegitime pentru a
obtine secrete ale companiei despre o companie concurenta, de exemplu liste de clienti, informatii
despre echipamentele fabricii, dezvoltari tehnice sau proceduri. In plus, nu angajam angajati ai
companiei concurente pentru a primi informatii confidentiale si nu le cerem angajatilor sau clientilor
companiei concurente sa dezvaluie informatii confidentiale.
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Exemplele de informatii confidentiale, relevante pentru concurenta includ date specifice despre
preturi, cantitati, marje, planuri strategice de afaceri, comenzi, livrari, venituri, precum si inovatii sau
investitii planificate. Ar trebui s& fim deosebit de atenti daca concurenta este limitatd din cauza
structurii predominante a pietei (de exemplu, putini furnizori, produse substituibile, limitari
regionale). Acordurile de conspiratie nelegitima nu se incheie cu companii concurente, ci Si cu
furnizori, subcontractanti si clienti (acorduri verticale). De exemplu, acestea ar putea fi acorduri
exclusive cu furnizori sau alti parteneri de afaceri in anumite circumstante.

Daca o companie concurentd impartaseste informatii nesolicitate care ar putea fi utile pentru
influentarea concurentei, angajatul este obligat sa informeze sursa ca un astfel de schimb de
informatii nu este dorit. Mai mult, incidentul trebuie raportat imediat directorului executiv.

La reuniunile din industrie sau de asociere, este interzisa promovarea sau schimbul de informatii
care au impact asupra mediului concurential. Participantii HELUKABEL trebuie sa examineze
ordinea de zi Thainte de reuniunea industriei sau a asociatiei cu privire la subiecte atat de delicate si
sa initieze modificari ale ordinii de zi, daca este necesar. In cazul in care are loc un schimb ilegal de
informatii sau un acord in timpul reuniunii, toti participanti HELUKABEL trebuie s& protesteze
impotriva unor astfel de activitati. In cazul in care intalnirea continud sa rdmana neschimbats,
participantii HELUKABEL trebuie s& paraseasca intalnirea. Astfel de incidente trebuie raportate
imediat directorului executiv.

10. Protejarea datelor

La HELUKABEL acordam o mare importanta protejarii datelor cu caracter personal ale personalului
nostru, clientilor, furnizorilor si altor parteneri contractuali, precum si respectarii standardelor
nationale si internationale de protectie a datelor. Date cu caracter personal inseamna orice
informatie referitoare la o persoana reala identificata sau identificabila (,persoana vizata”); aceasta
include numele si datele de contact ale persoanelor de contact ale clientilor nostri. Alte tipuri
specifice de date cu caracter personal fac obiectul unei protectii suplimentare, de exemplu, datele
privind originea rasialad si etnica, convingerile religioase, apartenenta la sindicate si starea de

sanatate. Datele sensibile de acest tip pot fi prelucrate numai acolo unde este absolut necesar.

Obiectivul nostru este de a stabili standarde uniforme, adecvate si globale de protectie a datelor
pentru toti membrii Grupului HELUKABEL si pentru tot personalul nostru, pentru a asigura
conformitatea cu regulile aplicabile de protectie a datelor personale. Toate companiile din Grupul
HELUKABEL si toti membrii personalului nostru sunt obligati in mod expres sa respecte regulile
noastre interne de protectie a datelor. Conducerea companiei va asigura respectarea regulilor de
protectie a datelor si le va implementa in mod obligatoriu. Orice furnizor extern de servicii pe care i
folosim va trebui, de asemenea, sa semneze contracte separate in care este de acord sa respecte
politica interna a companiei noastre.

Ne angajam sa respectam urmatoarele principii Tn prelucrarea datelor cu caracter personal:

+ Datele cu caracter personal trebuie prelucrate in mod legal, echitabil si transparent in
raport cu persoana vizata (legalitate, corectitudine si transparenta).

* Datele cu caracter personal trebuie colectate numai in scopuri specificate, explicite si
legitime si nu trebuie prelucrate ulterior intr-o maniera care este incompatibild cu aceste
scopuri (limitarea scopului).
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+ Datele cu caracter personal trebuie sa fie adecvate, relevante si limitate la cantitatea
necesara in raport cu scopurile pentru care sunt prelucrate (minimizarea datelor).

+ Datele cu caracter personal trebuie sa fie exacte si, daca este necesar, actualizate; trebuie
luate toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca datele cu caracter personal care
sunt inexacte n raport cu scopurile pentru care sunt prelucrate sunt sterse sau rectificate
fara intarziere (exactitate).

+ Datele cu caracter personal trebuie pastrate intr-o forma care sa permita identificarea
persoanelor vizate pentru o perioada nu mai mare decat este necesar pentru scopurile
pentru care sunt prelucrate datele cu caracter personal (limitarea stocarii).

+ Datele cu caracter personal trebuie prelucrate intr-o maniera care sa asigure securitatea
adecvatd a datelor cu caracter personal, inclusiv protectia Tmpotriva prelucrarii
neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, distrugerii sau deteriorarii accidentale prin
utilizarea masurilor tehnice sau organizatorice adecvate (integritate si confidentialitate).

Aceste principii vor fi implementate in intregul Grup HELUKABEL, in special prin acorduri adecvate
de protectie a datelor, politici si ghiduri transparente privind gestionarea datelor cu caracter
personal. Daca aveti intrebari, va rugam sa contactati coordonatorul intern pentru protectia datelor
sau responsabilul cu protectia datelor.

11. Activitate politica si sprijin

HELUKABEL sprijina fiecare angajat care actioneaza in calitate de cetatean responsabil si participa
la procesele politice. Fiecare angajat trebuie sa fie constient de faptul ca la HELUKABEL este
interzisa sprijinirea candidatilor politici, a partidelor politice sau a functiilor de partid in conformitate
cu legislatia majoritatii tarilor. Fiecare angajat care este activ in politica trebuie sa se asigure ca nu
vorbeste sau nu actioneaza in numele HELUKABEL.

12. Interesele consumatorilor

HELUKABEL respecta legislatia privind protectia consumatorilor, precum si practicile adecvate de
vanzare, marketing si informare atunci cand implica interesele consumatorilor. In special grupurile
care au nevoie de protectie (de exemplu, protectia tinerilor) primesc o atentie speciala.

13. Drepturile omului
HELUKABEL sprijina asistenta pentru drepturile omului. Respectd drepturile omului conform
Declaratiei ONU a Drepturilor Omului, in special urmatoarele:

13.1 Confidentialitate
Protectia vietii private.
13.2 Sanatate si securitate

Protectia sanatatii si securitatii la locul de munca, in special promovarea unui mediu de lucru
sanatos si sigur pentru a preveni accidentele si vatamarile.

13.3 Hartuirea
Protectia angajatilor impotriva vatamarii corporale si a hartuirii sau abuzului fizic, sexual, psihologic
sau verbal.

13.4 Libertate de exprimare
Protectia si asigurarea dreptului la libera opinie si libera exprimare.

14. Mediu de lucru
HELUKABEL respecta standardele de baza ale muncii OIM.
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14.1 Angajarea copiilor

Munca copiilor este interzisa, adica angajarea unei persoane mai tinere de 15 ani, cu exceptia
cazului in care legislatia locald se opune unei limite de varstd mai mare si cu exceptia cazului in
care se acorda exceptii.

14.2 Munca fortata
Munca fortata de orice fel este interzisa.

14.3 Salariu
Standarde de lucru privind salariul, in special nivelul salariului conform legislatiei.

14.4 Drepturile angajatilor

Respectarea drepturilor salariatilor la libertatea de asociere, la libertatea de intrunire, precum si la
negocierea colectiva si negocierile colective de salarizare, in masura in care acest lucru este legitim
in conformitate cu legislatia tarii.

14.5 Anti-discriminare
Tratamentul non-discriminatoriu al angajatilor.

15. Timpul de lucru
HELUKABEL respecta standardele de munca privind timpul de lucru maxim admis.

16. Protectia mediului

HELUKABEL respecta legislatia si standardele privind protectia mediului la unitatile sale respective
si actioneaza responsabil fatd de mediu in fiecare locatie. HELUKABEL gestioneaza in mod
responsabil resursele naturale in conformitate cu principiile Declaratiei de la Rio.

17. Declaratii

in calitate de angajat al HELUKABEL, vi se cere sa v& informati superiorul cu privire la orice
activitate necinstitd sau ilegald, precum si orice presupusa incalcare a oricarei reglementari
mentionate in acest cod de conduitd. Daca nu primiti un raspuns satisfacator de la superiorul dvs.,
sunteti indrumat sa contactati directorul executiv.

18. Altele

Inchirierea sau vanzarea de bunuri mobile sau imobile necesité autorizarea din partea consiliului de
administratie al HELU KABEL GmbH.

Angajarea rudelor necesita autorizatie din partea conducerii HELU KABEL GmbH.

Conducerea HELU KABEL GmbH trebuie sa fie implicata in procesul de selectie pentru angajarea
directorilor si managerilor. Acest lucru este valabil si pentru angajarea tuturor angajatilor din
departamentul financiar.

Directori si manageri

Fiecare director executiv si manager este responsabil sa discute despre codul de conduita cu
angajatii si colegii sai. Noii angajati trebuie sa citeasca codul de conduita si, daca este necesar, li se
va cere sa semneze documentul Tnainte de a incepe activitatea la HELUKABEL.
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Hemmingen, 1 Octombrie 2018

Semnatura indescifrabila Semnaturé indescifrabild Semnaturé indescifrabild
Helmut Luksch Marc Luksch Andreas Hoppe
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